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Utvardering

Utvardering har dubbla funktioner
- att vara instrument for fornyelse och utveckling
- att skapa underlag for styrning och kontroll

(Ur Samverkande styrning, Utbildnings-
departementet 2001)



Formativ och summativ utvardering

Formativ utvardering — kopplad till processen

Summativ utvardering — talar om vad insatsen
astadkommit



@ Vad ar kvalitet?

”Kvalitet uppstar nar nagonting haller vad
det lovar. Det ma vara en bil, en
harklippning, en soffa, en byggnad
eller ett konstverk”

(Strannegard m fl: Den omatbara
kvaliteten, 2007)



@ Uppdragsgivare
Agare

De professionella Dem vi ar till for



Q Utvardering av vad?

. Eleverna trivs i skolan

*  Eleverna lar sig mycket = nar kursmalen

*  Eleverna far ta ansvar for sitt eget larande
. Arbetssattet ger eleverna utmaningar

e Lararna ar kompetenta

Skolan har en effektiv organisation

Skolan har en bra skolledning

Skolan har ett gott rykte



@ Utvarderingsklocka

ljan .
Arbetslagets J Arlig kvalitetsredovisning

sjalvutvardering Elevenkit

Mobbingenkét NP ak2 &5
Utvecklingssamtal Kommunens
kundundersdkning
Fordldraenkat- Mobbingenkat
Arbetsmiljoenkat Medarbetar samtal
Elevenkat ; / | Foraldraenkat
/
Arsplanering | Arbetslagets
1 juli sjalvutvardering



Kvalitet/kvantitet?

Ar skillnaden mellan kvantitet
och kvalitet en fraga om siffror?



@ Nagra utvarderingsmetoder

. Enkater till kunder, medarbetare och ledning/
uppdragsgivare — ett signalsystem som ger
rott, gult eller gront ljus

*  Observation

. Reflexion — sjalvvardering — samtal

e Intervjuer



@ Exempel fran forskola: Trygghet & Trivsel

* Barnenkit: * Foraldraenkat:
Jag tycker om att vara pa Mitt barn trivs pa forskolan.
fsrckolan. 1 2. 3 Instdmmer inte alls

Svarsalternativl = ® Instammer till viss del

Neutral / Tar inte stallning Instammer till

Svarsalternativ2 = ® stor del
Instammer helt

Svarsalternativ3 = © Vet ej

* Personalenkat:

Jag trivs pa min arbetsplats.
Instammer inte alls
Instammer till viss del

Neutral / Tar inte stallning Instammer till
stor del

Instammer helt
Vet e]



@ Exempel fran skola

Arbetsro Utv.samtal/-plan
* Elevenkit: * Elevenkat:

Min individuella utvecklingsplan/

Jag far den arbetsro jag behover. : :
studieplan styr mitt arbete.

* Foraldraenkit: Jag tycker att utvecklingssamtalen ar
bra.

 Foradldraenkat:

Mitt barn far den arbetsro det

behover.
Utvecklingssamtalet bygger pa mitt
barns individuella utvecklingsplan/
* Personalenkat: studieplan och annan
Det rader arbetsro néar vi arbetar i dokumentation.
skolan. * Personalenkit:

De individuella utvecklingsplanerna/
studieplanerna och malen styr
upplaggningen av larandet.



@ Exempel fran skola

Delaktighet

* Elevenkat:

Jag far vara med och planera mitt
arbete i skolan.

 Foraldraenkat:

Skolan uppmuntrar mig att engagera
mig i skolans verksamhet.

Jag har inflytande over de delar av
verksamhet som jag ar berord av.

* Personalenkat:

Eleverna ar med i skolans
planeringsprocesser.

Jag uppmuntrar foraldrar att engagera
sig i skolans verksamhet.



@ Gruppuppgifter

Fundera over hur utvarderingen ska genomforas i tilldelad uppgift!

* Utvarderingsmetoder/verktyg:

- Enkater till kunder, medarbetare och ledning/ uppdragsgivare — ett
signalsystem som ger rott, gult eller gront ljus

- Observation

- Reflexion — sjalvvardering — samtal

- Intervjuer

- Kvantitativa tal

* Redovisning:

1.Vilka utvarderingsmetoder har Ni valt?

2.Hur genomfors utvarderingen enligt Ert forslag?
3.Hur genomfors uppfoljning pa langre sikt?



@ Uppgift 1

Ett olycksfall har intraffat pa forskolans utegard. Ett
barn har fallit fran ett trad och brutit armen. Tre veckor
efter armbrottet rader en upprord stamning pa ett
foraldramote. Forskolan kritiseras for att inte ha byggt
upp ett system for sakerhet. Foraldrarna kraver att
forskolan gor en utvardering av barnens trygghet och
sakerhet vid forskolan. (Forskola)



Uppgift 2

Vid en extern kvalitetsgranskning har synpunkter
framforts pa att vissa elever inte far det stod de
behover. Skolan bestammer sig for att utvardera
sina metoder for stod och hjalp. Hur ska skolan
utvardera att eleverna far det stod och den hjalp
de behover? (Grundskola/Gymnasieskola)



@ Uppgift 3

Foraldrarna klagar 6ver arbetsron i klass 6A.
Nagra foraldrar har besokt klassen och
konstaterat att det ar stokigt och vant sig till
rektorn. Rektor beslutar att utvardera arbetsron i
klassen. Utvarderingen ska redovisas vid ett
foraldramote. Hur ska den genomforas?
(Grundskola)



Uppgift 4

Skolans resultat i matematik pa nationella prov i
ak 9 har forsamrats under en 5-arsperiod. Rektor
och ledningsgruppen bestammer sig for att ta
reda pa varfor. Hur ska de genomfdra denna
utvardering? (Grundskola)



Q Uppgift 5

Under den gangna hosten har manga larare
klagat over att strofranvaron har okat, framst i ak
2, men aven i arskurs 1. Registreringen av
franvaron fungerar over huvud taget daligt,
speciellt strofranvaron. Lararna agerar pa olika
satt for att hantera problemet. Skolledningen
bestammer sig for att gdra en noggrann
utvardering av elevernas franvaro, aven
strofranvaron. (Gymnasieskola)




Sjalvvardering — Extern granskning

Moajligheter och svarigheter



Qualis certifiering -
podangmatris

kola Testskolan

Fiir varje kriterium “x" (litel x wilket skolan befinner sky. QB3I Litet x enda tilkstna tecken!!!
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