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AFA Forsakring forsakrar for ett battre afa
arbetS| iV FORSAKRING

AFA Forsakring ar en
forsakringsorganisation

som ags av arbetsmarknadens parter,
Svenskt Naringsliv, LO och PTK.

Vi forsakrar anstallda inom den privata
sektorn samt kommuner, regioner och
landsting.

ldag omfattas mer an tre miljoner
manniskor av minst en av vara
forsakringar.




Vara tre verksamhetsomraden afa

FORSAKRING

FOorsakra FOrvalta Forebygga

Forsékra: Administrera kollektiv-
avtalade forsakringsskydd inom
arbetslivet.

Forvalta: Forvaltning av kunskap och
kapital fran forsakringsverksamheten.
Forebygga: Forebyggande atgarder
for 0kad hélsa i arbetslivet.
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Innehé” FORSAKRING

© Bakgrund och Syfte med kompetensutveckling
© Genomférande
© Erfarenheter
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Standlga fOrbatt”ngar FORSAKRING
Planera
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Utvardera

o All verksamhetsutveckling inom AFA Forsakring bygger pa
standiga forbattringar
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Kompetens

Kompetens i AFA Forsakring ar visad formaga



Kompetens | AFA Forsakring afa

FORSAKRING

© Yrkeskompetens

© Strategiska nyckelkvalifikationer
= Verksamhetsforstaelse
= Samarbetsférmaga
= Resultatorientering
= Utvecklingsférmaga
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FORSAKRING
AFA Forsakrings process for kompetensforsorjning
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AFA Forsakrings arscykel for
kompetensutveckling

(Validering 2)

Kompetenssamtal Utvecklingssamtal

Kvartal 4 Kvartal 1

Validering 1 Utvecklingplan

Kiarad l::gﬂn%?gg Utveckla
arla oA e
kompetens- kompetens KOUpetens

behov

(profil och
antal) | 2 AN - - - - — - - - - = 7
Kvartal 3 Kvartal 2
Utveckla Utveckla
kompetens kompetens

Uppféljningssamtal 2 Uppféljningssamtal1

Information till medarbetarna sker kontinuerligt under aret,
och férberedelser gérs infér varje samtal



Genomforande: afa
Kartlaggning, Samtal och Utveckling

Kartlaggning
 BedObmning (situation, aktivitet, resultat)
« Validering

Samtal
 Kompetenssamtal
« Utvecklingssamtal

Utveckling
e Utbildning
« Utveckling 1 vardagen
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Erfarenheter

© Individuell kompetensutveckling
och verksamhetens behov

Involvera medarbetare

Larande i1 vardagen
Resurskravande implementering
Effektivt verktyg

Kraver langsiktighet
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© MaQjligt att folja kompetensutvecklingen (forvantan)



