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Utveckla ledningsprocessen

Standig forbattring géller inte minst ledningsprocessen, det innebar att man bor ifrdgasatta
den befintliga metodiken och séka efter nya utmaningar, nya metoder och kreativa I6sningar.
Men hur kan ledningsarbetet trappas upp och utvecklas s& att den skapar maximal nytta for
organisationen?

SIQ genomfoér ett branschéverskridande program med syfte att konkret forbattra ledningsarbetets
arbetssétt. Programmet ger stora mojligheter att utbyta erfarenheter och samtidigt praktiskt vitalisera
hela ledningsarbetet och gemensamt skapa ett best practice. Syftet ar att stimulera till nya idéer som
kan konkretiseras och inféras av deltagarna.

Flera aspekter

Ledningsprocessen bestar vanligen av ett antal delprocesser. Fran strategisk planering och
formulering av mal, motesformer och beslutsordning, till hur ledningen informerar och foljer upp
verksamheten. Vi kommer att behandla ett flertal fragestallningar;

Vad ar ledningens roll i standiga férbattringar? Hur leds verksamhetens processer? Hur kan den
interna och externa kommunikationen férbattras? Hur kan ett aktivt varderingsarbete se ut? Kan man
férnya séttet att jobba med budget? Hur systematiskt och strategiskt drivs t.ex. innovation samt
samverkan med leverantérer och partners? Hur forverkligas strategierna pad basta satt? Hur kan
omvérldsanalys férbattras och dverflédet av information sorteras?

Upplagg

Tillsammans kommer vi att sammanfatta kravbilden och hur vi kan beskriva, mata och utvardera
ledningsprocessen. For att tydliggéra de olika stegen som &r nédvandiga féljer programmet SIQs
processledningsmodell som ger ett utmarkt stéd for ett systematiskt angreppssatt.

| programmet bildar 4-6 féretag en grupp med tva deltagare fran varje. Det omfattar sex heldagar
fordelade pa fem tillfallen under ett halvar. | steg for steg gar deltagarna igenom de olika modulerna i
SIQs Processledningsmodell som direkt tillampas pa ledningsprocessen i den egna verksamheten.
Arbetets framskridande behandlas I6pande vid métestillfallena dar deltagarna spelar en aktiv roll.
Material skickas in infor varije tillfalle fér genomgang.

Handledning i form av konkreta rad och tips ges av SIQs handledare utifran varje organisations
forutsattningar. Inspiration ges aven fran externa forelasare som delar med sig av sina erfarenheter.
Erfarenhetsutbytet med andra i programmet innebér ett betydande mervarde for det egna arbetet.

Malgrupp

Programmet vander sig till sdvél privata och offentliga organisationer som vill g& fran ord till handling
och utveckla ledningsprocessen. Programmet bygger p& engagemang och aktivt deltagande fran
respektive organisation.

Erfarenheter fran genomforda program

Som deltagare i programmet f&r man stora majligheter att skapa ett natverk med personer som alla
kan bidra med vardefulla erfarenheter inom omradet. Flera ganger har det lett till bestaende relationer
for fortsatt gemensam utveckling. | det senaste programmet, som avslutades i bérjan av 2010, deltog
5 olika féretag/organisationer.

Startdatum

Benchmarkingprogrammet kommer att inledas under kvartal 4, 2010.

Kontakta SIQ, Jerry Karlsson, jk@siq.se, for ytterligare information och anmaélan.
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