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Hallbar framgang 2021
Utmarkelsen Svensk Kvalitet

Utmaérkelsen Svensk Kvalitet &r Sveriges mest prestigefyllda kvalitetsutmérkelse som
tilldelas organisationer som pavisat resultat av sitt framgangsrika kvalitetsarbete.
Utmarkelsen har till syfte att stddja utvecklingen av det systematiska férbattringsarbetet pa
organisationsniva och lyfta fram goda forebilder till inspiration for andra, bade inom privat
och offentlig sektor. Utméarkelsen uppmarksammar hallbara framgangsrika verksamheter ur
tre perspektiv: Kultur genom framgéangsfaktorer, Struktur i arbetssétt samt Systematik i
forbattringsarbetet.

Varfor delta i Utmarkelsen Svensk Kvalitet?

Att delta i Utmarkelsen Svensk Kvalitet innebér att ni far en unik méjlighet att ga igenom hela
verksamheten pa ett strukturerat och pedagogiskt sétt. Under resans gang identifierar ni nya
forbattringsomraden som vassar organisationen till att bli effektivare och Ibnsammare genom
att satta kunder, medarbetare och processer i fokus. De deltagande organisationernas
beskrivning av den egna verksamheten utvarderas av ett examinatorsteam som genomgatt
en gedigen utbildning. Examinatorerna, med olika bakgrund och med erfarenhet fran flertalet
branscher, sékerstéller att verksamheterna belyses ur ett helhetsperspektiv. De analyserar
overgripande och i detalj identifieras styrkor och forbattringsmajligheter utifran en faststalld
modell.

Det goda foredomet — hallbar framgéang

En erfaren fristdende domarkommitté fattar sedan det slutgiltiga beslutet om utdelning av

utmarkelsen. Utmérkelsemottagaren uppmarksammas vid en hdgtidlig ceremoni och utgér
ett féreddme for andra och deltar i utvecklingen av kvalitetsmognaden i Sverige genom att
arrangera Oppna Hus och berétta om sin kvalitetsresa med riktning mot héllbar framgang.

Lat er inspireras — anta utmaningen!

Med hjalp av en extern genomlysning av ert kvalitetsarbete utifran ett helhetsperspektiv kan
varje organisation skapa forutsattningar for att halla sig pa topp, hela tiden. Utvarderingen
synliggor era styrkor och forbattringsomraden sa att ni kan fokusera ert forbattringsarbete
dar det gor storst nytta. Saval stora som sma organisationer kan delta i Utméarkelsen Svensk
Kvalitet. Tjanste- och varutillverkande féretag deltar sida vid sida. Naringsliv, férvaltning och
offentlig sektor méts pa samma plan. For att anmala deltagande i Hallbar framgang 2021 -
Utmarkelsen Svensk Kvalitet ska en anmalan skickas in till SIQ senast den 30 april 2021.
Fullstandigt utvarderingsunderlag skall Iamnas senast den 25 augusti 2021.



Vilka deltar?

| Hallbar framgéang - Utmarkelsen Svensk Kvalitet kan varu- och tjansteproducerande
organisationer eller delar darav i privat och offentlig sektor delta.

For att delta i Hallbar framgang - Utmarkelsen skall organisationen redogdra for
verksamheten enligt kriterierna i den modell som ligger till grund fér ansékan. Verksamheten
skall i allt vdsentligt kunna verifieras inom Sverige. Den deltagande organisationens
verksamhet skall bedrivas sjalvstandigt. Fler &n en Utmarkelse eller Erkdnnande kan delas
ut.

Tidplan 2021 — Hallbar framgang - Utmarkelsen Svensk Kvalitet

For att vara med i arets utmarkelse géller nedan bast-fére-datum:

- 30 april 2021 - Anmalan SIQ tillhanda

- 25 augusti 2021 - Komplett utvarderingsunderlag SIQ tillhanda

- 25 till 29 oktober 2021 - Platsbestk

- 25 november 2021 - Domarkommittén fattar beslut om Utmarkelsemottagare
- 10 februari 2022 — Seminarier och ceremoni fér Utméarkelsemottagarna.

Utvecklas i samverkan med de béasta — SIQ Intressentforening

Forandringstakten i samhallet paverkar oss alltmer och kommer att ha genomslag pa de
formagor och den kompetens som behdver utvecklas inom féretag och organisationer de
kommande aren. Men vi behdver inte finna alla svar och I6sningar pa egen hand. Komplexa
problem I6ses bast genom samverkan och manga av de frimsta utmaningarna visar sig
vara gemensamma.

Att utveckla affarsmodeller som stddjer nya kundbehov, att anpassa verksamheten till
snabba férandringar i omvérlden och att battre utnyttja den digitala utvecklingen for att
forbattra verksamheten ar bara nagra exempel pa utmaningar som strécker sig éver
branschgréanser. Bredden &r darfor stor inom SIQs medlemskrets. Fran stora industri och
tjanstefdretag till myndigheter, kommuner, regioner och aktérer inom valfardssektorn men
aven sma och medelstora féretag. Gemensamt fér dem, oavsett storlek och
verksamhetsomrade, &r synen pa att kvalitetsutveckling och férbattringsarbete handlar om
en sténdigt pagaende process som alltmer vavs samman med fragor om hallbarhet och
innovation.

Med flera olika medlemsgrupper representerade kan vi idag &ven bedriva en férdjupad
samverkan kring mer specifika utmaningar fér grupper av industriféretag, energibolag,
kollektivtrafik, kommuner, regioner och vissa tjansteverksamheter. Hor av dig till oss for ett
medlemskap som kommer att skapa ett bredare stdd for ert arbete mot hallbar framgang!




Mottagare av Utmarkelsen Svensk Kvalitet 1992-2020

2020 Bostads AB Mimer

2019 SIQ beslutade att inte dela ut Utmarkelsen

2018 Internetstiftelsen och MTR Tunnelbanan AB

2017 Domarkommittén beslutade att inte dela ut Utméarkelsen

2016 C2 Management AB

2015 Volvo Car Torslanda

2014 MTR Stockholm AB

2013 Glada Hudikgymnasiet och HSB Ostergétland

2012 Karlskoga lasarett

2011 Condorens férskolor och Service och Logistik vid Karolinska Universitetssjukhuset
2010 .SE - Stiftelsen for Internetinfrastruktur

2009 HSB Ostergétland och Barn-och ungdomsmedicinska kliniken Lanssjukhuset Ryhov
2008 Tandvardshuset Almhult

2007 AFA Forsékring

2006 Domarkommittén beslutade att inte dela ut utmarkelsen

2005 Stora Enso Fors AB

2004 Domarkommittén beslutade att inte dela ut utmarkelsen

2003 Férsakringsaktiebolaget Agria & Lakargruppen i Orebro AB

2002 Domarkommittén beslutade att inte dela ut Utméarkelsen

2001 Alta skola i Nacka kommun

2000 Posten Produktion — Brevnatet

1999 Fdrsakringsaktiebolaget Agria

1998 Bulten Trading AB & Volvo Lastvagnar

1997 ABB Coiltech

1996 Lungmedicinska kliniken vid US i Linképing & Volvo Aero Corporation
1995 Telekabeldivisionen inom Ericsson Cables AB

1994 ABB Atom Bransledivisionen & LM Ericsson Data AB

1993 Domarkommittén beslutade att inte dela ut Utmarkelsen

1992 Tillverkningsdivisionen inom IBM Svenska AB

Behdver du ytterligare information ar du valkommen att 1dsa mer pa www.siqg.se eller
kontakta SIQ pa e-post sig@siqg.se eller pa telefon 031-723 17 00. Varmt vilkommen!

SWEDISH
INSTITUTE FOR
QUALITY

GOTEBORG: Drakegatan 6, 412 50 Goteborg ® STOCKHOLM: Kungsgatan 26, 111 35 Stockholm.

Telefon 031-723 17 00 ® sig@sig.se ® www.sig.se

2021-01-17



